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Comunicato stampa

Posizione della Commissione federale del consumo

Si all'apertura dei negozi

In vista della votazione federale del 27 novembre 2005, la Commissione federale del
consumo si pronuncia a favore dell'apertura dei negozi nelle stazioni la domenica. La
Commissione chiede che sia compatibile con la Legge sul lavoro per rispettare il
personale di vendita. La Commissione rileva, in particolare, gli aspetti ecologici che
puo rappresentare la presenza dei commerci nelle stazioni e negli aeroporti.

La Commissione si fa l'interlocutore di numerosi consumatori che desiderano avere la scelta
di fare i loro acquisti secondo le loro disponibilita.

La Commissione fonda la sua posizione sulle argomentazioni seguenti:

¢ In Svizzera, la tendenza € alla liberalizzazione. Gli interventi, per ammorbidire le normative
in vigore, si moltiplicano;

¢ Le abitudini dei consumatori sono cambiate, in particolare a causa del cambiamento delle
condizioni di lavoro e della loro vita. Infatti, si constata un aumento del numero di famiglie
composte da una persona, cosi come di coppie o di famiglie dove i due partner esercitano
un‘attivita lucrativa. Queste persone possono difficiimente fare i loro acquisti durante il
tempo abituale di apertura dei negozi;

e Le persone che esercitano un'attivita lucrativa sono diventate sempre piu mobili. Fanno i
loro acquisti, dopo il lavoro, passando nei centri di traffico o la domenica;

e Molti consumatori non esitano a percorrere parecchi chilometri per fare i loro acquisti,
durante le ore a loro piu opportune, nei negozi dei paesi limitrofi in cui il sistema é piu
liberale;

e Oltre alle necessita del consumatore, la Commissione federale del consumo si é anche
posta i problemi legati alllaumento del traffico causato dal sistema in vigore dell'apertura
dei negozi. La Commissione constata che i negozi nei principali nodi di comunicazione
sono facilmente raggiungibili con i trasporti pubblici.

I membri della Commissione sono giunti alle seguenti conclusioni: nonostante i tentativi di
liberalizzazione generalizzata degli orari d'apertura dei negozi siano stati rifiutati in votazione
cantonale, i consumatori si recano in gran numero nelle grandi stazioni dove c'é I'apertura
domenicale degli esercizi. Occorre dunque constatare che l'apertura dei negozi prevista la
domenica nei centri di grande traffico risponde a un bisogno generale. In futuro, i consumatori
devono poter decidere liberamente dove e in quale momento desiderano fare i loro acquisti.
Alla Commissione sono ben noti i problemi generati dal lavoro su chiamata o



dall'occupazione di ausiliari e non li trascura, ma si tratta di un problema la cui soluzione deve
avere luogo nel contesto della Legge sul lavoro.

Con la sua decisione di sostenere l'apertura dei negozi proposta in votazione il prossimo 27
novembre, la Commissione conferma la sua posizione in materia difesa fino a questo
momento.
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