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Diritti dei consumatori: tavola rotonda 
«Accesso a beni e servizi ai tempi del 
COVID» 
 
Il 15 marzo 2021, in occasione della Giornata mondiale dei diritti dei consumatori, la 
Commissione federale del consumo (CFC) organizza una tavola rotonda online. 

Il dibattito verterà sui numerosi interrogativi relativi all'accesso a beni e servizi, e sulle possibili 
restrizioni legate alla pandemia di COVID. 

I relatori, provenienti dal mondo scientifico-amministrativo, ma anche dal settore della protezione 
dei consumatori e da un'associazione privata risponderanno a domande come queste: i privati 
possono esigere la prova di un test o di un vaccino per concedere l'accesso a beni o servizi? 
Quali dati possono essere raccolti e per quali scopi? Discuteranno anche le tante questioni 
relative al rispetto dei diritti fondamentali in certe situazioni specifiche legate alla pandemia. 

 
Gli interessati sono pregati di iscriversi entro il 12 marzo 2021 via mail: info@bfk.admin.ch. 
Dopo l'iscrizione i partecipanti riceveranno un link per collegarsi alla conferenza su Zoom. 
 
Per maggiori informazioni: Prof. Dr. Pascal Pichonnaz, Presidente CFC, tel.: 079 323 53 09, 

e-mail: pascal.pichonnaz@unifr.ch 

 

 

mailto:info@bfk.admin.ch

	Comunicato stampa
	Diritti dei consumatori: tavola rotonda «Accesso a beni e servizi ai tempi del COVID»

